Regulamin NAWIGATOR SPA
81 PRZEDMIOT REGULAMINU

1. Regulamin okre$la zasady §wiadczenia ustug,odpowiedzialnos$ci oraz przebywania na terenie obiektu i
jest integralng cze$cig umowy, do ktorej zawarcia dochodzi poprzez podpisanie karty meldunkowej
poprzez dokonanie rezerwacji, zaplate zadatku lub calej naleznosci za pobyt.

Dokonujac ww. czynno$ci, Gos¢ potwierdza, iz zapoznat si¢ 1 akceptuje warunki Regulaminu Obiektu oraz
zobowiazuje si¢ do zapoznania si¢ i przestrzegania Regulaminu Pokoi.

2.Regulamin obowigzuje wszystkich Gosci przebywajacych na terenie Nawigator Spa w Rewalu.

3. Regulamin jest dostepny do wgladu w Recepcji, w kazdym Pokoju a takze na stronie internetowej
Nawigator Spa.

82 DOBAHOTELOWA
1. Doba hotelowa trwa od godziny 15:00 do godziny11:00 dnia nastepnego.
2. W obiekcie obowigzuje cisza nocna od godziny 22:00 do godziny 7:00 rano.

3. Prosbe o przedtuzenie pobytu Gos¢ powinien zglosi¢ w Recepcji jak najszybciej. Osrodek moze nie
uwzgledni¢ zyczenia przedtuzenia pobytu w przypadku wykorzystania wszystkich miejsc noclegowych
(pokoi) lub w przypadku Gosci nie przestrzegajacych obowigzujacego regulaminu.

4.Pensjonat zapewnia wykonywanie czynnosci zwigzanych ze sprzataniem pokoju oraz wymiang
recznikOw nie czesciej niz co trzy dni na prosbe Goscia.

5. Na terenie obiektu obowigzuje zakaz palenia, miejscem udostepnionym do palenia papierosow jest
taras zewnetrzny w restauracji, dostepny w godzinach otwarcia restauracji.

6. Ze wzgledu na wymagania ochrony przeciwpozarowej, w pokojach naszego obiektu nie wolno uzywacé
jakichkolwiek przyrzadéw lub aparatow zasilanych energia elektryczng nie stanowigcych wyposazenia
tych pomieszczen.

83 REZERWACJA | MELDUNEK

1. Podstawg do zameldowania Goscia jest okazanie pracownikowi Recepcji dokumentu tozsamosci ze
zdjeciem oraz wypetnienie i podpisanie Karty Meldunkowej.

2. Gos¢ nie moze przekazywaé Pokoju osobom trzecim, nawet jesli nie uptynat okres, za ktory uiscit
nalezng opflatg za pobyt.

3. Osoby niezameldowane w naszym obiekcie moga goscinnie przebywa¢ w pokoju od godziny 10:00 do
godziny 22:00 bez mozliwos$ci korzystania ze strefy SPA oraz sitowni.

4. Obiekt moze odmoéwié przyjecia Goscia, ktory razaco naruszyt Regulamin, w szczegdInosci poprzez
wyrzadzenie szkody na mieniu hotelowym lub mieniu Gosci, szkody na osobie Gos$cia, pracownikow
obiektu lub innych osobach przebywajacych w obiekcie.



5. Nalezno$¢ za pobyt oraz oplata klimatyczna pobierana jest w dniu przyjazdu (wg cennika na rok
biezacy).

6. Rezerwacja nosi miano gwarantowanej, jezeli zostanie dokonana wptata zadatku w wysokosci 30%
warto$ci w terminie 3 dni od dnia zlozenia rezerwacji. Brak wptaty zadatku skutkuje anulowaniem
rezerwacji.

7. W przypadku odwolania pobytu przez Goscia, obiekt nie zwraca wptaconego zadatku.

8. W przypadku rezygnacji Goscia z pobytu w trakcie jego trwania, obiekt nie zwraca oplaty za pobyt.

§ PLATNOSCI

Rozliczenia transakcji kartg kredytowa 1 e-przelewem przeprowadzane sg za posrednictwem Przelewy24.
Go$¢ zostanie obcigzony 30% calkowitej ceny rezerwacji w przypadku odwotania rezerwacji po dokonaniu
rezerwacji 1 catkowitg ceng rezerwacji w przypadku odwotania rezerwacji w ciggu 30 dni przed

przyjazdem.

Reklamacje prosimy zglasza¢ pocztg elektroniczng na adres: recepcja@nawigator-rewal.pl, termin
rozpatrzenia do 14 dni roboczych.

Dane firmy:F.H.U REKIN, 72-344 Rewal, NIP: 857-100-14-51, REGON: 810199144

§4 USLUGI

1. Obiekt swiadczy ustugi zgodnie ze swoja kategorig 1 standardem.

2. Parkowanie na terenie obiektu jest odpfatne (wg cennika na rok biezacy) oraz tylko na wyznaczonych
miejscach. Ze wzglgdu na ograniczong ilo$¢ miejsc parkingowych, obiekt zastrzega sobie prawo do
odmowy przyjecia samochodu na teren Osrodka.

3. Positki wydawane sg odpfatnie (wg cennika na rok biezacy). Obiekt §wiadczy $niadania w formie bufetu
szwedzkiego lub serwowane do stolika oraz obiadokolacje podawane tradycyjnie. Obowigzuje zakaz

wynoszenia jedzenia z bufetu szwedzkiego.

4. W przypadku zastrzezen dotyczacych jakosci ustug Gos$¢ jest proszony o niezwloczne ich zgtaszanie do
Recepcji, co umozliwi pracownikom poprawe standardu §wiadczonych ustug.

5. Sprzatanie w Pokojach :

a. Sprzatanie Pokoi na Zyczenie goscia, maksymalnie 1 x na 3 dni, zgltaszamy w recepcji,
b. wymiana recznikdéw w Pokojach na Zyczenie goscia, maksymalnie 1 x na 3 dni,zglaszamy w recepcji,

6. Dodatkowo na zyczenie Goscia, obiekt §wiadczy nieodptatnie nastgpujace ushugi:
a. Udzielanie informacji zwigzanych z pobytem i podrdza.
b. przechowanie bagazu Goscia.

§5 ODPOWIEDZIALNOSC GOSCI

1. W przypadku zagubienia klucza / karty, Gos¢ zobowiazany jest do uiszczenia optaty w wysokosci 50,00
zlotych.



2. Dzieci ponizej 12 roku zycia powinny znajdowac si¢ na terenie obiektu pod statym nadzorem
opiekunéw prawnych. Opiekunowie prawni ponosza odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkie szkody
powstate w wyniku dziatania dzieci.

3. Gos¢ ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia i zniszczenia
wyposazenia i urzadzen technicznych obiektu, powstate z jego winy lub z winy odwiedzajacych go
0s0b.

4. Kazdorazowo Go$¢ opuszczajacy pokoj, ze wzgledow bezpieczenstwa, powinien zamkng¢ okna,
wylaczy¢ telewizor, zgasi¢ $wiatlo, zakreci¢ krany oraz zamknaé drzwi.

5. wlascicielowi obiektu przystuguje ustawowe prawo zastawu na rzeczach wniesionych przez Goscia do
obiektu w przypadku opdznienia z uregulowaniem ptatnosci za pobyt lub nieuregulowaniem naleznos$ci za
Swiadczone ustugi.

6. W Obiekcie zabronione jest:

a. Zakldcanie spokoju, np. wykonywanie lub odtwarzanie glo$nej muzyki bez zgody kierownictwa,
b. zachowanie Gosci 1 0s6b korzystajacych z ustug obiektu nie powinno zaktdcaé spokojnego pobytu
innych Gosci,

c. zachowanie powszechnie uznawane za nieprzyzwoite,

d. korzystanie z grilla na balkonie lub tarasie w pokoju,

e. parkowania samochodow w innych niz wyznaczonych miejscach.

f. palenie papierosow

7. W przypadku naruszenia postanowien Regulaminu, obiekt moze odmowi¢ §wiadczenia ustug osobie,
ktora je narusza. Osoba taka jest zobowigzana do niezwlocznego zastosowania si¢ do zagdan obiektu,
uregulowania naleznosci za dotychczasowe §wiadczenia, do zaplaty za ewentualne zniszczenia

oraz do opuszczenia obiektu.

§6 ODPOWIEDZIALNOSC OBIEKTU

1. Go$¢ zobowigzany jest zawiadomi¢ Recepcje o wystgpieniu szkody niezwlocznie po jej stwierdzeniu.
2. Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia i utrat¢ samochodu lub innego pojazdu
nalezacego do Goscia, przedmiotdw w nim pozostawionych oraz zywych zwierzat, niezaleznie od

tego, czy pojazdy te zostaly zaparkowane na parkingu obiektu czy poza terenem obiektu.

87 ZWROT RZECZY POZOSTAWIONYCH

1. Przedmioty osobistego uzytku, pozostawione w pokoju przez wyjezdzajacego Goscia, beda odestane na
wskazany przez Goscia adres na jego koszt.

2. W przypadku nie otrzymania od Gos$cia dyspozycji odestania pozostawionych rzeczy, obiekt przechowa
powyzsze przedmioty na koszt wlasciciela przez okres trzech miesigcy, a po uptywie tego okresu
przedmioty te przejda na wiasnos$¢ obiektu. Artykuly spozywcze nie beda przechowywane.

88 REKLAMACJE

1. Gos$cie maja prawo do skiadania reklamacji w przypadku zauwazenia uchybien w jakos$ci $wiadczonych
ustug.



2. Wszelkie reklamacje przyjmuje Recepcja.

3. Reklamacja powinna by¢ zlozona niezwlocznie po zauwazeniu uchybien w standardzie $§wiadczonych
ushug.

89 POSTANOWIENIA DODATKOWE

1. Obiekt akceptuje obecnos$¢ matych zwierzat domowych tylko za dodatkowa optata oraz poinformowaniu
o tym Recepcje przed przyjazdem. Wlasciciel zwierzgcia jest zobowigzany do trzymania go w taki sposob,
aby nie stanowit zagrozenia dla innych Gosci i personelu oraz do wyprowadzania ich poza teren Nawigator
SPA. Go$¢ ma obowigzek usung¢ wszelkie nieczystosci pozostawione przez zwierze¢ na terenie obiektu.
Obiekt zastrzega sobie prawo do nie przyjmowania niektorych zwierzat.

2. Gos¢ wyraza zgode na przechowywanie 1 przetwarzanie danych osobowych zgodnie z ustawg o
ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. nr 101, poz. 926 z p6Zniejszymi zmianami) przez

F H U REKIN z siedzibg w Rewalu przy ul. Saperskiej 4 dla potrzeb niezbednych do realizacji pobytu
Goscia w obiekcie, korzystania przez Goscia z pozostatych ushug §wiadczonych przez obiekt. Gos¢ ma
prawo wgladu do swoich danych osobowych oraz ich korygowania.

4. Gosciom nie wolno dokonywac¢ jakichkolwiek zmian w pokojach i ich wyposazeniu.
5. Niniejszy Regulamin zatwierdzony zostal przez

kierownictwo obiektu i obowigzuje od dnia
01.05.2026r.



